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PARTE

CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO I
DISPOSICOES INICIAIS

Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos tem por objeto a aquisicdo de servicos de manutencao
preventiva e corretiva do Sistema Automatico de Detecdo de Incéndio e Sistema de Alarme
Contra Intrusao e Roubo da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, por forma a

garantir o bom e correto funcionamento dos mesmos.

Clausula 2.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos e sera
reduzido a escrito, integrando igualmente os elementos elencados nas disposicdes
aplicaveis do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).
2. Para além dos elementos referidos pelo nimero anterior, o contrato integra ainda:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelo concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo concorrente.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a ordem de

prevaléncia € a que nele se dispde.

Clausula 3.2
Duracao do contrato
1. O contrato produz efeitos na data da sua assinatura, considerando-se para o efeito, no

caso de assinatura eletrénica, a data da dltima assinatura aposta no mesmo.
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2. 0 contrato mantém-se em vigor até dia 30 de abril de 2022, sem prejuizo das
obrigacoes acessOrias que devam perdurar para além da cessagdo do contrato,

incluindo as de confidencialidade e de garantia.

Clausula 4.2
Gestor do Contrato
1. Para o acompanhamento permanente e para a garantia da boa execug¢do do contrato, é
designado um gestor.
2. O gestor detetara os desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato,
identificando e propondo medidas corretivas que se revelem adequadas, ao drgio

competente para a decisdo de contratar.

CAPITULO II
ESTIPULACOES CONTRATUAIS

Seccao I

Obrigacoes

Clausula 5.2
Obrigacoes do adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, da celebragdo do
contrato decorre para o adjudicatario a obrigacdo principal de prestar os servigos
contratualizados, sob a direcao e fiscalizacdo da entidade adjudicante, sem prejuizo da
autonomia técnica do adjudicatario, nomeadamente:

a. Inspecdo visual de todos os equipamentos da instalacdo, garantindo que a
configuracdo e desempenho do sistema automatico de detegdo de incéndio e do
sistema de alarme contra intrusdo e roubo estdo perfeitamente alinhados com a
utilizacdo e requisitos atuais e a manutencdo dos niveis de desempenho e
seguranca das instalacoes da entidade adjudicante

b. Manutencdo Preventiva do sistema automatico de detecdo de incéndio e do
sistema de alarme contra intrusdo e roubo, garantindo a prevencdo de avarias
nos sistemas e a manutencdo dos niveis de desempenho dos respetivos
componentes, seguranca e conformidade dos mesmos, bem como a realizagdo de

testes funcionais;
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c. Manutencdo Corretiva do sistema automatico de detecdo de incéndio e do sistema
de alarme contra intrusao e roubo, assegurando a célere reposi¢cdo de todas as
funcionalidades dos sistemas;

d. Prestacdo de forma correta das informacdes referentes as condicées em que é
prestado o servico, assim como a prestacdo de todos os esclarecimentos que
possam ser solicitados, garantindo um ponto de acompanhamento e contacto
permanentes;

e. Cumprimento das exigéncias legais em vigor.
. A responsabilidade proveniente de acidentes de trabalho pertence exclusivamente ao
cocontratante;
. 0 adjudicatario obriga-se a iniciar a execu¢do do servico no dia seguinte a data de
assinatura do contrato, até ao fim da vigéncia do mesmo.
. As prestagdes objeto do contrato a celebrar devem ser executadas nas instalagoes da
Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, sita na Alameda da Universidade,
1649-014 Lisboa.
. 0 adjudicatdrio obriga-se a garantir a qualidade do servico a prestar
independentemente do nimero de pessoal a afetar as tarefas abrangidas no ambito do
contrato, assim como, na eventualidade de uma tarefa abrangida no ambito do presente
caderno de encargos determinar a afetagdo de mais recursos humanos a sua
prossecucdo, esta afetacdo ndo consubstanciara, em caso algum, um acréscimo de
despesas para a entidade adjudicante.

. A entidade adjudicante monitorizard em continuo a prestacdo do servico com vista a

verificar se o mesmo reune as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos, legal

e contratualmente definidos.

Clausula 6.2

Preco e condi¢coes de pagamento

. O preco base é de €8.762,62 (oito mil setecentos e sessenta e dois euros e sessenta e
dois céntimos), acrescidos de IVA a taxa legal em vigor, pago em prestacdes mensais de
igual valor.

. A quantia devida pela entidade adjudicante, nos termos da clausula anterior, deve ser
paga no prazo de 30 (trinta) dias ap6s a data de recegdo pela entidade adjudicante das

respetivas faturas.
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3. As faturas, as quais sé poderdo ser emitidas apés o cumprimento das obrigacdes
respetivas, deverdo fazer referéncia obrigatoriamente ao niimero de compromisso a
indicar pela entidade adjudicante.

4. Qualquer pagamento sé podera ser efetuado apds a verificacdo dos formalismos legais

em vigor para o processamento das despesas publicas.

Seccao Il

Vicissitudes

Clausula 7.2
Sanc¢oes contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a entidade adjudicante
pode exigir ao adjudicatario o pagamento de pena pecuniaria, por cada incumprimento
registado, e em funcdo da respetiva gravidade, de valor a fixar nos seguintes termos:

a. A ndo comparéncia de técnicos especializados do adjudicatario em qualquer local
de trabalho para o qual estava prevista a sua presenca, por razdes ndo atendidas
pela entidade adjudicante, sera passivel de aplicacdo de multa no valor de 0,5%
do valor do contrato, por cada ato que esta situa¢do ocorrer;

b. O recurso a técnicos ndo previstos no contrato e sem as devidas habilitacdes, nos
termos estabelecidos no presente caderno de encargos, sera passivel de aplicacio
de multa no valor de 0,5% do valor do contrato, por cada ato que esta situacao
ocorrer;

c. 0 ndo cumprimento do tempo maximo de resposta em situacdo de assisténcia de
emergéncia, estabelecido na cldusula 11.2, serd passivel de aplicacdo de multa no
valor de 1% do valor do contrato, por cada ato em que esta situagado ocorrer;

d. Caso se detetem inconformidades na execu¢do dos trabalhos de manutencado
preventiva, nomeadamente divergéncias face ao estipulado nas rotinas de
trabalho indicadas nas Especificacdes Técnicas do presente caderno de encargos,
a entidade adjudicante reserva-se o direito de ndo pagar os respetivos trabalhos
e exigir ao adjudicatario a repeticdo dos mesmos, a expensas proprias. Caso estas
inconformidades se registem de forma reiterada (mais de 15% de falhas por
rotina), a entidade adjudicante reserva-se o direito de nao pagar o valor
correspondente a totalidade da rotina em analise constante nas Especificacdes

Técnicas.
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e. O valor maximo para o valor total das san¢des contratuais aplicadas sera regulado

pelo disposto no art.2 329.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.
2. A ocorréncia, isolada ou combinada, de qualquer uma das violacdes indicadas nas
alineas a) a c) de forma reiterada, podera dar lugar a resolu¢do do contrato por parte da

entidade adjudicante.

Clausula 8.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual

Nao é permitida a subcontratagdo nem a cessdo da posicdo contratual do adjudicatario.

Clausula 9.2

Modificacao objetiva do contrato

1. Se durante a vigéncia do contrato se verificar o encerramento das instalagdes da
entidade adjudicante, os servigcos de manutencdo relativos as instalagdes cessam
mediante aviso prévio da entidade adjudicante.

2. Se durante a vigéncia do contrato se verificar o aumento de instalacdes da entidade
adjudicante, os servigos de manutencdo deverao ser executados nas mesmas condi¢cdes
contratualizadas.

3. Se se verificar a remodelacdo profunda das instalacdes da entidade adjudicante, os
servicos relativos a essas instalagdes suspendem-se mediante aviso prévio e até

indicacdo da entidade adjudicante.

Clausula 10.2

Deveres de colaboracio reciproca e informacao

1. As partes estao vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no
tocante a prestacdo reciproca de informagdes necessarias a boa execucdo do contrato,
sem prejuizo dos deveres de informacdo previstos no artigo 290.2 do CCP.

2. Cada uma das partes deve informar de imediato a outra sobre quaisquer circunstancias
que cheguem ao seu conhecimento e que possam afetar os respetivos interesses na
execucdo do Contrato, de acordo com as regras da boa fé.

3. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias, constituam ou ndo, forca maior, que previsivelmente impecam o

cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigacoes.
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4. No prazo de dez dias ap6s a ocorréncia de tal impedimento, a parte deve informar a
outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execucdo do

Contrato.

Clausula 11.2

Forc¢a Maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatiario, nem ¢é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacio, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e
cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos
de sociedades em que este se integre;

b)Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

c) Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas
legais;

d) Incéndios ou inundag¢des com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa,
propagacdo ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A pandemia COVID-19 e as medidas desta decorrentes ndo consubstanciam casos de
for¢a maior, na medida em que sdo ja conhecidos os seus efeitos e ponderadas as

respetivas oneracgdes, aquando do envio da proposta
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6. Exclui-se do disposto no niimero anterior a entrada em vigor de medidas novas,
posteriores a data do envio da proposta, que sejam mais graves que as anteriores e
impossibilitem ou tornem extremamente desproporcional a exigéncia de cumprimento
da prestacdo contratual, caso em que sera possivel invocar, se reunidos os restantes

pressupostos, o regime da for¢a maior.

PARTE 11
ESPECIFICACOES TECNICAS

Clausula 12.2
Prestaciao de servigcos normais

1. Os servigos normais a serem prestados pelo adjudicatario, no que diz respeito ao
Sistema Automatico de Detecdo de Incéndio e do Sistema de Alarme contra Intrusdo e
Roubo, compreendem os seguintes servigos:

a) Inspecdes visuais de todos os equipamentos, para preservagdo da integridade dos
equipamentos, preven¢do de avarias e detecdo de alteracgdes fisicas ou outras
com impacto nas condicoes de funcionamento;

b)Manutencdo Preventiva para conservagdo dos sistemas através de procedimentos
adequados que garantam o funcionamento e configuracio/programacio do
equipamento ou sistema (por exemplo a verificacdo da documentacgdo e o estado
geral dos sistemas);

c) Realizacdo de testes funcionais a todos os componentes dos sistemas, em
conformidade com os regulamentos aplicaveis ou previamente acordados, de
forma a permitir a dete¢do precoce de avarias e a reducdo do tempo de
indisponibilidade dos mesmos;

d) Manutencdo Corretiva, corrigindo avarias e repondo a integridade dos sistemas;

e) Acompanhamento e contacto permanentes.

2. 0 fornecedor informara com pelo menos 10 (dez) dias de antecedéncia a data em que
ira realizar a manutengio preventiva, comprometendo-se a entidade adjudicante a
disponibilizar todas as areas ocupadas, comunicando ao adjudicatario, para este efeito
e com pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia, as datas em que tais areas estarao
disponiveis.

3. Sempre que necessdrio, a entidade adjudicante providenciarda os meios de acesso a
todos os equipamentos e cablagem que fazem parte do sistema de seguranca, incluindo

os que se encontrem instalados em locais fechados ou obstruidos, se tal for necessario.
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. Os servicos de assisténcia técnica compreendem todas as interveng¢des necessarias para
a resolucdo de anomalias ou avarias verificadas no sistema, desde que nao provocadas
por interferéncias externas aos equipamentos.

. Apoés cada intervengdo sera sempre elaborado um relatério técnico em duplicado, que
sera assinado por ambas as partes e cujo original ficard em poder da entidade
adjudicante.

. As assisténcias técnicas e as revisdes de manutencao preventiva, reguladas na presente
clausula, serdo sempre realizadas em dias uteis, das 9h00 as 12h30 e das 13h30 as

18h00.

Clausula 13.2

Prestacao de servicos extraordinarios

. Caso a assisténcia técnica requerida, se deva a interferéncias externas aos

equipamentos, ou mediante solicitacdo da entidade adjudicante, venha a ser prestada

fora do horario previsto no n.2 6 da clausula anterior, aplicam-se as tabelas de precos

que constituem o Anexo [ do presente caderno de encargos.

. Para os trabalhos prestados pelo adjudicatario fora do horario previsto no n.2 6 da

clausula anterior, a entidade adjudicante compromete-se a manter um funcionario

responsavel pelo sistema para acompanhamento dos trabalhos, bem como para a

rececdo do sistema ap6s conclusido da intervencao.

. Qualquer intervengdo para a reparagdo de avaria sera sempre efetuada no mais curto

espago de tempo, comprometendo-se o adjudicatario a iniciar a sua interveng¢do no

maximo de até 48 horas apds solicitacdo da entidade adjudicante.

. Serao considerados trabalhos extraordinarios, designadamente os seguintes:

e Os realizados fora do horario normal de funcionamento, de segunda a sexta-feira,
das 9h00 as 12h30 e das 13h30 as 18h00;

by ~

Os necessarios a reparacido de quaisquer avarias originadas por interferéncias

externas aos equipamentos ou sistemas;

Os relativos a transformagdes ou adaptagdes dos sistemas (ampliacées ou
reducoes);
e Os necessarios a recuperacdo de equipamentos avariados ou a reposicdo de

equipamentos em falta;

Os que se devam a modificagdes, reparacdes ou manutengdes executadas por
pessoas estranhas ao adjudicatario.;

e Os que se devam a causas de for¢a maior
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Clausula 14.2
Servico de piquete
. Sempre que, fora dos dias e horas previstos no n.2 6 da clausula 9.2, se verifique
qualquer anomalia ou avaria no funcionamento dos sistemas, podera a entidade
adjudicante requerer assisténcia através do “Servico de Piquete 24 Horas”, nos sete
dias da semana.
. Entende-se por piquete o servigo prestado por um técnico que, durante o periodo
previamente estabelecido, se encontra pronto a intervir a solicitagdo da entidade
adjudicante.
. O servico de piquete, no caso de se verificar uma ou mais intervencdes, sera
remunerado nos termos do Anexo .
. As Equipas de Piquete deverao conhecer as instalacdes e inteirar-se das condi¢cdes de
acesso aos edificios por forma a facilitar a execu¢do dos trabalhos em caso de

necessidade.

CAPITULO 111
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 15.2
Comunicagdes e notificacoes
. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser redigidas, para o domicilio
ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
. Qualquer alteracdo das informagdes constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Clausula 16.2
Contagem dos prazos
. A contagem dos prazos na fase de formac¢do dos contratos rege-se pelo disposto no
artigo 470.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e do Cdédigo do Procedimento
Administrativo, por remissido das disposi¢coes aplicaveis.
. A contagem dos prazos na fase de execucdo dos contratos é realizada nos termos do
artigo 471.2 do Cdédigo dos Contratos Publicos, sem prejuizo dos prazos para o

cumprimento das obriga¢des assumidas pelas partes no ambito do contrato.
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Clausula 17.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do tribunal arbitral, com sede em Lisboa, constituido por trés arbitros, sendo dois
designados por cada uma das partes e o terceiro cooptado pelos dois indicados, o qual

decide segundo o direito constituido, nos termos da Lei de Arbitragem Voluntaria.
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ANEXO 1

TABELA DE PRECOS UNITARIOS PARA INTERVENCOES DE MANUTENGCAO

[cf. clausula 13.2 n.2 1 e clausula 14.2 n.2 3]

1 - Mao de Obra (preco por hora):

DIAS UTEIS SABADOS,
PROFISSIONAL | 9L00 as 18h01 as Apbs as DOMINGOS E
18h00 00h00 00h00 FERIADOS
Técnico Nivel I 35,00 € 47,60 € 48,10 € 52,50 €
Técnico Nivel 11 44,00 € 59,80 € 60,50 € 66,00 €
Técnico Nivel III 63,00 € 85,70 € 86,60 € 94,50 €
Técnico Nivel GTC 120,00 €
80,00 € 108,80 € 110,00 €
1A%
Técnico Nivel GTC 147,00 €
98,00 € 133,30 € 134,80 €
IV*
NOTAS EXPLICATIVAS:
Técnico Nivel I - Técnico qualificado para intervengdes de base;
Técnico Nivel II - Especialista em sistemas de seguranca;
Técnico Nivel III - Especialista em sistemas de centralizagdo, interfaces de sistemas, comunicagdes e dados;

Técnico Nivel GTC IV - Especialista em sistemas de gestdo técnica centralizada;

Técnico Nivel GTC IV* - Especialista em sistemas de gestdo técnica centralizada, para sistema descontinuado sem projeto

ativo de migracdo (controladores de gama RS e/ou versao DI3 ou inferior)

Os blocos de tempo a considerar na faturagdo contam-se a partir da hora de chegada as instala¢des da entidade adjudicante e

terminam na hora de saida

2 - Taxa de Pedido de Assisténcia:

Piquete ----------------m----- 55,00 € por pedido

3 - Deslocagdes:

Lisboa (num raio de 20 Km do municipio) ------------- 50,00 € por deslocacgao

4 - Alojamento e alimentacdo:
Refeigdo -------m-m-meomommecmcnennees 15,00€ por refeicao
Dormida -----------=--=-==-ommmmemn 60,00 €

Os precos apresentados estdo sujeitos a taxa de IVA em vigor
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